POSTANOWIENIA OGOLNE

Art.1 DEFINICJE

Terminy uzyte w Regulaminie oznaczaja:

SPRZEDAJACY

Agencja Inwestycyjno — Handlowa B&B dr inz. Zbigniew Borowski, ul. Wojska Polskiego 65, 85
— 825 Bydgoszcz, NIP 953 160 32 79 Konto: PKO Bank Polski S.A. w Bydgoszczy 07 1440 1215
0000 0000 1562 4288, tel. +48 52 3455 842

STOP — SALMONELLA.PL

prowadzona przez Sprzedajgcego w jezyku polskim platforma handlowa on-line o charakterze
sklepu internetowego, w ktérym organizowane sg Transakcje oraz Swiadczone inne ustugi
zwigzane z Transakcjami, utrzymywana przez Agencje Inwestycyjno — Handlowg B&B dr inz.
Zbigniew Borowski w domenie STOP-SALMONELLA.PL

TOWAR
rzecz, ktéra moze by¢ przedmiotem Transakcji, zgodnie z Regulaminem

KUPUJACY
Uzytkownik podejmujgcy dziatania zmierzajgce do nabycia lub kupujacy Towary w ramach
STOP-SALMONELLA.PL niezaleznie od rodzaju Transakcji

TRANSAKCIE
procedury zawierania umow sprzedazy Towardw okreslone w Art. 3. Regulaminu: Transakcje

REGULAMIN
niniejszy Regulamin STOP-SALMONELLA.PL

UStUGI KURIERSKIE prowadzone przez serwis www.lecipaka.pl przez pania Justyne
Nowodworska-Uradko ul. Bociania 4, Stefandwka, 05-462 Wigzowna, NIP:1180546993 na
zasadach wspotpracy z firma kurierska K-EX jako wiodacg lub innymi.

Art. 2 WARUNKI UCZESTNICTWA

2.1 Kupujacym mogg byc¢ osoby fizyczne, ktére ukoniczyty 18 lat i posiadajg petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci
prawnej, ale mogace we wiasnym imieniu nabywaé prawa i zaciggaé zobowigzania.

Art. 3 TRANSAKCJE

3.1 W ramach STOP-SALMONELLA.PL mozna przeprowadzi¢ Transakcje z opcja ZAMAWIAM
lub telefonicznie, w ramach ktérej Sprzedajacy wystawia Towar oferujac jego sprzedaz po


http://www.lecipaka.pl/

statej, okreslonej z géry cenie. Transakcja ta moze byé jednoprzedmiotowa o zréznicowanej
ilosci opakowan w zalezno$ci od potrzeb Kupujacego.

3.2 Poprzez wystawienie Towaru Sprzedajacy o$wiadcza, ze obrét wystawionym Towarem nie
narusza przepiséw obowigzujgcego prawa lub praw oséb trzecich a takze, ze jest uprawniony
do zawarcia i wykonania umowy, w celu zawarcia ktorej zostata rozpoczeta Transakcja.

3.3 Opis Towaru powinien by¢ rzetelny i kompletny oraz nie moze wprowadza¢ w btad
Kupujacego, w szczegdlnosci co do wiasciwosci Towaru, takich jak: jego jakos¢, pochodzenie,
marka czy producent. Opis Towaru powinien byé zgodny z wymogami prawa, w szczegdlnosci
powinien zawiera¢ wymagane w okreslonych okolicznosciach informacje, w tym informacje
wskazane w obowigzujgcych przepisach dotyczgcych ochrony konsumentow. Sprzedajgcy
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci umieszczone przez siebie w opisie Transakcji, w tym
jest odpowiedzialny za wszelkie btedy lub niescistosci takiego opisu.

3.4 Sprzedajacy okresla sposdb zaptaty za Towar zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
poprzez wybdor mozliwosci zaptaty przelewem na rachunek bankowy lub ptatnosci przy
odbiorze Towaru. Obstuga realizacji zaptaty przez Kupujgcego za Towar, w ramach ustugi
ptatniczej, odbywa sie na zasadach okreslonych przez prawo bankowe w przypadku przelewu
lub zgodnie z regulaminem przewoznika dotyczgcym ustugi COD (ptatnosc za pobraniem).

Art. 4 PRZEBIEG TRANSAKCIJI

4.1 Kupujacy bierze udziat w Transakcji poprzez ztozenie oferty kupna poprzez wybér opcji
ZAMAWIAM. W celu dokonania powyzszych czynnosci nalezy uzupetni¢ odpowiedni
formularz na stronie Transakcji, nastepnie zweryfikowadé jego tresé i potwierdzi¢ swéj wybor
lub przez zamdwienie telefoniczne.

4.2 Z chwilg ztozenia oferty kupna Kupujgcy wyraza zgode na przekazanie Sprzedajgcemu
informacji obejmujgcych nastepujace dane zawarte w formularzu Zamowienia: imie i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane teleadresowe dotyczgce zamieszkania/
siedziby oraz dane teleadresowe konieczne do dostarczenia przesytki oraz dane do faktury
(opcjonalnie).

4.3 Podczas trwania Transakcji Kupujacy moze za posrednictwem poczty elektronicznej
(info@bbtl.pl) lub droga telefoniczng (+48 52 34 55 842) zamieszczonych na stronie STOP-
SALMONELLA.PL zadawac Sprzedajacemu pytania zwigzane z jego ofertg. Tres¢ zapytania jest
wysytana na adres e-mail Sprzedajgcego, ktéremu jednoczes$nie ujawniany jest adres e-mail
Kupujacego zadajgcego pytanie lub drogg telefoniczna.

4.4 Zaméwienia ztozone w STOP-SALMONELLA.PL sg wigzace dla uczestnikdw Transakcji
(Sprzedajgcego i Kupujacego) do momentu zakornczenia Transakcji albo do odrzucenia ich
przez Sprzedajgcego. Odrzucenie oferty moze nastgpi¢ wytacznie przed zakoriczeniem
Transakcji w nastepujgcych przypadkach:
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a. na prosbe Kupujacego drogg telefoniczng,

b. z powodu braku kontaktu z Kupujgcym (np. z powodu niepoprawnych danych) z powodu
niekompletnego Zamdwienia,

d. z innych uzasadnionych przyczyn, dla ktérych Kupujacy nie budzi zaufania Sprzedajacego.

4.5 Zakoniczenie Transakcji nastepuje z uptywem czasu, na ktéry byta przewidziana.
Sprzedajacy zobowigzuje sie w ciggu 2 dni kolejnych roboczych od zatwierdzenia zlecenia od
Kupujgcego nadac przesytka kurierskg Towar lub przygotowaé zamdwienia do obioru
wiasnego przez Kupujacego po uprzednim powiadomieniu w siedzibie przy ul. Wojska
Polskiego 65, 85-825 Bydgoszcz, Polska. Sprzedajacy nie odpowiada za czas dostarczenia
przesytki.

4.6 Za dostawe Towaru nadanego drogg kurierskg odpowiedzialnym podmiotem jest firma
Swiadczgca serwis ustug kurierskich www.lecipaka.pl obstugujgca przewozy kurierskie

wspotpracujgcych przewoznikdw. Jako przewoznika Towaru ustala sie K-EX lub innego
przewoznika wg osobnego porozumienia.

4.6 Oprdcz ceny ustalonej zgodnie z prezentowang ceng Towaru Kupujacy ponosi koszty
przesyitki kurierskiej zamdwionego Towaru zgodnie ze stawkami przewoznika za wyjgtkiem
odbioru osobistego od Sprzedajgcego.

4.7 Tryb postepowania w przypadku planowanych przerw technicznych oraz awarii
technicznych, w szczegdlnosci ich wptyw na toczace sie Transakcje, uwzglednia opdznienie w
przyjeciu oraz obstudze przyjmowania, obstugi i realizacji zamdwien.

Art. 5 ZAWARCIE UMOWY

5.1 Zawarcie umowy pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym, korzystajacym z opcji ZAMOW,
nastepuje z chwilg potwierdzenia przez Kupujgcego skorzystania z tej opcji, o czym
Sprzedajacy jest automatycznie powiadamiany. Po zawarciu umowy dalszy tok postepowania
kontrahentéw wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

5.2 Zawarcie umowy pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym, korzystajagcym z opcji zamdwienia
drogg telefoniczng, nastepuje z chwilg potwierdzenia przez Kupujgcego skorzystania z tej
opcji, oraz zaakceptowania przyjecia zamédwienia tg drogg przez Sprzedajgcego. Po zawarciu
umowy dalszy tok postepowania kontrahentéw wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

5.3 Istnieje mozliwos¢ zawarcia tradycyjnej umowy handlowej pomiedzy Sprzedajgcym a
Kupujacym. Zasady oraz warunki tego rodzaju uméw regulowane sg regutami
obowigzujgcego prawa handlowego.

5.4 Sprzedajgcy w ramach Transakcji zobowigzuje sie przestrzega¢ praw konsumenta, w
szczegblnosci dotyczgcych mozliwosci zwrotu Towaru oraz reklamacji zwigzanych z
niezgodnoscig Towaru z umowa.
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Art. 6 INNE OBOWIAZKI

6.1 Wszelkie dziatania podejmowane przez Sprzedajgcego oraz Kupujgcego powinny by¢
zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami.

6.2 Kupujgcy oraz Sprzedajacy powinni we wiasnym zakresie archiwizowaé na trwatym
nosniku informacje o zawartych umowach.

Art. 7 PRYWATNOSC | POUFNOSC

7.1 Podane przez Kupujgcego dane osobowe Sprzedajgcy zbiera i przetwarza zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie z politykg ochrony prywatnosci zawartg w
Regulaminie.

7.2 Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Kupujacego, jak rdwniez
ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych niezbednych w celu zawarcia ze
Sprzedajgcym umowy o swiadczenie ustug oraz realizacji i rozliczenia ustug swiadczonych
przez Sprzedajgcego.

7.3 Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne. Dane powinny by¢ zgodne z
prawda.

7.4 Dane podawane przez Kupujgcego w trakcie zakupu sg wykorzystywane do celéow
ksiegowych, do kontaktowania sie z Kupujagcym w ramach obstugi STOP-SALMONELLA.PL oraz
do innych czynnosci zwigzanych z zawarciem lub wykonywaniem umowy o $wiadczenie ustug
w ramach STOP-SALMONELLA.PL. Dane te mogg ponadto stuzy¢ do weryfikacji, czy osoba
rejestrujgca spetnia wymagane przez Regulamin i przepisy prawne warunki. Dane kontaktowe
za zgoda Kupujacego wykorzystywane sg réwniez do przesyftania Kupujgcemu przez
Sprzedajgcego do informacji o spoétce i Swiadczonych przez nig ustugach. Kupujgcy moze w
kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania tego typu informacji.

7.5 Dane Kupujgcego mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania
na mocy obowigzujgcych przepisdw prawa, w tym witasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci. Dane osobowe Kupujgcego mogg by¢ przekazywane podmiotom trzecim w
przypadku wskazanych przez Agencje Inwestycyjno — Handlowg B&B w razie przyjecia Towaru
bez dokonania naleznej optaty w ciggu 14 dni od dostarczenia Towaru pod wytypowany adres
dostawy przez Kupujgcego.

Art. 8 ZMIANY REGULACYJNE

8.1 Agencja Inwestycyjno — Handlowa B&B moze zmieni¢ Regulamin i uruchomi¢ nowa
wersje ustug Swiadczonych w ramach STOP-SALMONELLA.PL. Zmiana staje sie skuteczna w
terminie wskazanym przez Agencja Inwestycyjno — Handlowa B&B, ktéry nie moze byé
krétszy niz 7 dni od momentu udostepnienia w STOP-SALMONELLA.PL zmienionego



Regulaminu, z zastrzezeniem, ze Transakcje rozpoczete przed wejsciem w zycie zmian sg
prowadzone na zasadach dotychczasowych.

Art. 9 ROZWIAZANIE UMOWY

9.1 Z waznych przyczyn umowa moze zostac rozwigzana przez Sprzedajgcego lub Kupujgcego
za wypowiedzeniem, z zachowaniem siedmiodniowego terminu wypowiedzenia w formie
pisemnej.

Art. 10 REKLAMACIJE

10.1 Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym Regulaminie
nie sg realizowane przez Sprzedajgcego lub s3 realizowane niezgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

10.2 Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej za pomoca e-mail na adres
info@bbtl.pl lub pisemnej na adres Agencja Inwestycyjno — Handlowa B&B dr inz. Zbigniew
Borowski ul. Wojska Polskiego 65, 85 — 825 Bydgoszcz.

10.3 Reklamacja powinna zawiera¢ petne dane Kupujgcego zgodne z deklarowanymi

w formularzu zamdwienia oraz opis zgtaszanych zastrzezen. Jezeli podane w reklamacji dane
lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji Sprzedajacy zwraca
sie do sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

10.4 Agencja Inwestycyjno — Handlowa B&B rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty
jej otrzymania w prawidtowej postaci, z zastrzezeniem, ze moze odmodwié rozpatrzenia
reklamacji ztozonych po uptywie 90 dni od ujawnienia sie przyczyn reklamaciji.

10.5 Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres podany przez Kupujgcego.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Sprzedajgcy moze wysta¢ odpowiedz na inny,
wskazany przez sktadajgcego reklamacje, adres e-mail, ktéry zostanie przedstawiony przez
Kupujgcego we wniosku o reklamacje.

Art. 11 PRAWO WtASCIWE | SPORY

11.1 Prawem witasciwym dla umowy pomiedzy Kupujgcym a Sprzedajgcym, ktérej
przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez Agencja Inwestycyjno — Handlowa B&B w ramach
STOP-SALMONELLA.PL na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie.
Wszelkie spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Agencje Inwestycyjno — Handlowa
B&B w ramach STOP-SALMONELLA.PL bedg rozstrzygane przez wtasciwe polskie sady
powszechne.

Art. 12 WAZNOSC

12.1 Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym
orzeczeniem sgdu za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.
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